
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE TRANSPARENCIA  

MUNICIPAL DE  

SAYULA, JALISCO 2017. 

 

 

 Objetivos 

 

1. Garantizar el derecho de acceso a la información. 

 

2. Dar máxima publicidad de información  fundamental mediante la página de 

www.sayula.gob.mx   en area de transparencia.  

 

3. Contestar las  solicitudes de información  en tiempo y forma que lleguen a la Unidad 

de Transparencia. 

 

 

4. Resolver los recursos de revisión  que interponen ciudadanos en contra del sujeto 

obligado. 

 

5. Garantizar  el  Derecho de acceso  a la información conforme a la Ley de 

Transparencia del Estado de Jalisco y sus Municipios. 

 

6.  Actualizar  la  información de manera mensual en cuanto al registro de solicitudes 

de acceso a la información  para mantener actualizado el sistema “SIRES” 

 

7. Mantener actualizada la información fundamental de los Artículos 8 y 15   de la 

página www.sayula.gob.mx   

 

8. Fomentar la Cultura de Transparencia. 

 

 

9. Apoyar a las unidades administrativas del sujeto obligado en las dudas sobre 

Plataforma Nacional de Transparencia y llenado de formatos. 

 

http://www.sayula.gob.mx/
http://www.sayula.gob.mx/


a) OBJETIVO (S) ESPECIFICO (S) DESCRIPCION) 

 

OBJETVO ESPECIFICO DESCRIPCION 

 
*Garantizar el derecho de 
acceso a la información, a 
través de los distintos 
mecanismos previstos en la Ley 
que rige la materia. 

*Responder las solicitudes de 
acceso a la   información que 
hacen llegar los ciudadanos 
por vía  PNT INFOMEX, 
Físicas, correo electrónico y 
vía telefónica de una  manera 
veraz, oportuna, en tiempo y 
forma. 
 

Recepción, atención  y 

seguimiento, contestación  a 

las solicitudes de  Acceso a la 

información  pública todos 

los días hábiles. 

*Dar máxima publicidad y 
actualización de manera 
mensual  a  la información  que 
se  posee en la página 
www.sayula.gob.mx relativa a 
información fundamental en 
materia de Transparencia 
artículos 8 y 15  

* Máxima facilidad de 
acceder a  la información, 
facilitar la visión de la 
información  publica en el 
portal web, sea accesible a 
los usuarios útiles, 
comprensibles, verídicos y 
legibles. 

*Apegarnos a lo que exige la 

Ley de Transparencia del 

Estado de Jalisco y sus 

municipios en cuanto a la 

información fundamental de 

los artículos 8 Y 15. 

 
Garantizar la protección de 
datos personales en posesión  
de la Oficina Unidad de 
Transparencia y acceso a la 
información pública del 
municipio. 

 
Apegarnos al artículo 21 de la 
Ley de transparencia y acceso 
a la información pública del 
Estado de Jalisco y sus 
municipios y proteger los 
datos de carácter 
confidencial. 

 
Adoptar medidas que 
garanticen la seguridad de los 
datos de carácter confidencial  
y evitar su alteración, pérdida, 
transmisión y acceso no 
autorizado por el titular de esa 
información. 

 
Resolver los recursos de 
revisión que interponen 
ciudadanos en contra del 
sujeto obligado. 

 
Dar seguimiento a las 
resoluciones emitidas por el 
órgano Garante ITEI y acatar 
las resoluciones que llegan al 
área de Transparencia. 

 
Cumplir con las resoluciones 
emitidas por el pleno y nuestro 
objetivo es cumplir, y que los 
ciudadanos queden conformes 
con la respuesta brindada en la 
Unidad de transparencia. 

 

 

 

http://www.sayula.gob.mx/


 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

METAS 
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METAS  

UNIDAD DE MEDIDA  

   No.           DESCRIPCION             ESTRATEGIA                     CONCEPTO          RESPONSABLE  

  

 

 1 

 

 

 

  

 2 

 

 

 

  

 

  3 

 

 

 

 

   

 4 

 

 

 

 

Contestar con eficacia 

las solicitudes de 

Acceso a la información 

 

 

 

 

Información 

fundamental 

actualizada de nuestro 

portal web. 

 

 

 

 

Capacitarnos en 

materia de 

Transparencia  

 

 

Plataforma Nacional de 

Transparencia  

Revisar la solicitud de 

Acceso a la 

información y analizar 

la información 

solicitada   

 

 

 

Apegarnos a los 

Artículos 8 y 15 de la 

Ley de Transparencia 

y acceso a la 

información pública 

del Estado de Jalisco 

y sus municipios. 

 

 

Acudir a las 

capacitaciones que 

imparte el ITEI para 

tener mayores 

conocimientos en la 

materia. 

 

 

Capacitarnos en Plataforma 

Nacional de Transparencia, 

proporcionar claves y 

contraseñas a las Unidades 

administrativas 

 

Girar oficio 

recibir 

respuesta  y 

Contestar 

solicitudes de 

Acceso a la 

información y 

clasificación de 

información 

Actualizar de 

manera 

permanente la 

información 

fundamental  

que se requiera  

en la página 

oficial 

www.sayula.go

b.mx   

Cumplir con lo 

establecido en la 

Ley de 

Transparencia y 

Acceso a la 

información Pública 

del Estado de 

Jalisco, así como 

apegarnos a 

nuestro reglamento 

Municipal 

Tener cargada al 

100% toda la 

información de PNT  

antes de finalizar el 

año en curso 

 

 

Unidad de 

Transparenci

a Municipal 

 

 

 

 

 

Unidad de 

Transparenci

a Municipal  

 

 

 

Unidad de 

Transparenci

a Municipal 

 

 

 

 

Unidad de 

Transparencia 

Municipal y 

unidades 

administrativas  

http://www.sayula.gob.mx/
http://www.sayula.gob.mx/


 

 

 

PROCEDIMIENTO INTERNO PASOS PARA 

CONTESTAR SOLICITUDES. 

1- Se recibe solicitud de Acceso a la información 

2- Se analiza  

3- Se realiza un expediente  

4- Se gira oficio a la unidad administrativa interna del sujeto 

obligado para solicitar la información que solicita el 

ciudadano.  

5- Se recibe respuesta y se clasifica la información en caso 

de que esta tenga información confidencial se borra en 

base al artículo 21 de la Ley que rige la materia y en caso 

de que sea información reservada se hace saber a la 

persona los motivos por los cuales no será proporcionada 

o sea inexistente lo anterior se hace saber mediante 

respuesta final. 

6- Se da respuesta a las solicitudes de acceso a la 

información antes de que pasen 08 días hábiles. 

 

 

 

 

 

 



Instrucciones  del calendario de actividades:  

X = Revisar sistema Infomex Jalisco o Plataforma 

Nacional de Transparencia y correo electrónico para 

notificaciones y solicitudes nuevas que llegaron por 

este medio y contestar las solicitudes, así como trabajar 

en Plataforma Nacional de Transparencia. 

S = Reunión de sesión de comité de Transparencia 

P = Tener cargada toda la información de Plataforma 

Nacional de Transparencia todo el sujeto obligado. 

R = Recursos de revisión finalizados cumplidos con su 

resolución emitida por el ITEI de cumplimiento y se 

ordena archivar como asunto concluido. 

M=  Registro cada que finaliza un mes  de las solicitudes de 

Acceso a la información en el Sistema SIRES 

 

 

 

 

  

       X  X  X  X X                                                  X  X  X   

       X  X  X  X X                                          X  X  X  X  X                                           

       X  X  X  X  X                                         X  X  X  X  X 

       X  X  X  X  X                                         X  X RX  X  X 

       X MX                                                    X MX 

 

 

 

ENERO 
   D    L    M    M    J    V    S     

FEBRERO 

   D    L    M    M    J    V    S     



 

 

                X X   X 

       X X  X  X   X                                          X X  X  X  X 

       X X  X X   X                                           X X  X  X  X 

       X X  X X   X                                           X X  X  X  X 

       X X  X RX MX                                        X X  X  X MX 

 

 

 

 

 

       X  X  X  X X                                                      X  X 

       X  X  X  X X                                          X X RX  X X 

       X  X  X  X X                                          X X  X  X  X 

       X  X  X  X X                                          X X  X  X  X 

      SX  X MX                                               X X  X  X MX 

 

 

 

MARZO ABRIL 
   D    L    M    M    J     V    S        D    L    M    M    J    V    S     

MAYO 

   D    L    M    M    J    V    S     

               JUNIO 
   D    L    M    M    J    V    S     



 

 

 

 

                                                                        X  X  X  X                                                 

        X  X RX  X X                                        X  X  X  X  X 

        X  X  X  X X                                         X  X  X  X  X 

        X  X RX  X X                                        X  X  X  X  X 

        X  X  X  X X                                         X SX X MX 

      MX 

 

 

 

                       X                                          X  X  X X  X 

       X  X  X X  X                                          X  X  X X  X 

      X  X  X  X  X                                          X  X  X X  X 

      X  X  X  X  X                                          X  X  X X  X 

      X  X  X X  MX                                        X  MX 

 

 

 

OCTUBRE 

JULIO 

   D    L    M    M    J    V    S     

AGOSTO  

   D    L    M    M    J    V    S     

   D    L    M    M    J    V    S     

SEPTIEMBRE 
   D    L    M    M    J    V    S     



 

 

 

    X  X   X                                                          X 

       X  X  X  X   X                                         X X  X  X   X 

       X  X  X  X   X                                         X X  X  X  PX 

       X  X  X X    X                                         X X  X  X   X 

       X  X  X MX                                            X X  X  X   MX 

 

 

 

NOVIEMBRE DICIEMBRE 

   D    L    M    M      J    V     S        D    L    M    M    J      V    S     



                                                                    

                          

                            INFORME DE RESULTADOS AL AÑO EN CURSO 

Las actividades de la unidad de Transparencia se basan en cumplir lo establecido en la Ley 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Jalisco y sus municipios. 

Nuestra misión es hacer del Gobierno transparente y abierto a la sociedad sobre temas de 

su interés. 

Actualmente todos los días se revisa el sistema Infomex Jalisco o Plataforma Nacional, 

correo electrónico  de Transparencia por lo cual en este segundo año de administración se 

han recibido 222 solicitudes de Acceso a la Información en comparación a administraciones 

anteriores hemos tenido  un 70% más de solicitudes de acceso a la información por lo cual 

es muy grato para nosotros que la sociedad se valla interesando más en estos temas por lo 

cual al finalizar el año 2017 esperamos tener alrededor de un aproximado de 450 

solicitudes. 

En este segundo año de trabajo y a la fecha se ha subido a la Plataforma Nacional de 

Transparencia un aproximado de 40% por lo cual se trabaja día a día ya que nuestra meta 

es tener cargada toda la información el día 15 de diciembre del año 2017 para cumplir con 

lo establecido en las Leyes que rigen la materia así mismo de acuerdo a un análisis realizado 

por el órgano garante ITEI Jalisco nos encontramos en primer lugar a nivel Nacional en 

cargas en la Plataforma Nacional de Transparencia. 

En cuanto a recursos de revisión en el segundo año de administración se han tenido 07 en 

contra del sujeto obligado más sin embargo estos ya an quedado como asuntos concluidos 

una vez que el Pleno del Órgano Garante envió resolución final de cumplimiento por lo cual 

es grato compartir el resultado que tenemos un 97.3% de eficacia en atención a las 

solicitudes que realizan ciudadanos. 

Nuestro sitio web se actualiza de manera mensual con esto logramos ser una administración 

que se apega y cumple lo establecido en la Ley Estatal en materia de transparencia en Jalisco 

por cual contamos con el portal 100% actualizado y completo y estos resultados nos 

favorecen ya que de acuerdo a resolución del ITEI se ha cumplido al 100%  

Con estos resultados obtenidos en el presente año celebraremos un convenio con CIMTRA 

(Ciudadanos por Municipios Transparentes) para poder concursar a nivel nacional. 


