PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE TRANSPARENCIA
MUNICIPAL DE

SAYULA, JALISCO 2017.

< Objetivos

1. Garantizar el derecho de acceso a la informacidn.

2. Dar maxima publicidad de informacién fundamental mediante la pdgina de

www.sayula.gob.mx en area de transparencia.

3. Contestar las solicitudes de informacién en tiempo y forma que lleguen a la Unidad

de Transparencia.

4. Resolver los recursos de revisién que interponen ciudadanos en contra del sujeto

obligado.

5. Garantizar el Derecho de acceso a la informacién conforme a la Ley de

Transparencia del Estado de Jalisco y sus Municipios.

6. Actualizar la informacién de manera mensual en cuanto al registro de solicitudes

de acceso a la informacién para mantener actualizado el sistema “SIRES”

7. Mantener actualizada la informacién fundamental de los Articulos 8 y 15 de la

pagina www.sayula.gob.mx

8. Fomentar la Cultura de Transparencia.

9. Apoyar a las unidades administrativas del sujeto obligado en las dudas sobre

Plataforma Nacional de Transparencia y llenado de formatos.


http://www.sayula.gob.mx/
http://www.sayula.gob.mx/

a) OBIETIVO (S) ESPECIFICO (S) DESCRIPCION)

OBJETVO

ESPECIFICO

DESCRIPCION

*Garantizar el derecho de
acceso a la informacién, a
través de los distintos
mecanismos previstos en la Ley
que rige la materia.

*Responder las solicitudes de
acceso a la informacion que
hacen llegar los ciudadanos
por via PNT INFOMEX,
Fisicas, correo electrénicoy
via telefénica de una manera
veraz, oportuna, en tiempo y
forma.

Recepcion, atencion vy
seguimiento, contestacion a
las solicitudes de Acceso ala
informacién publica todos
los dias habiles.

*Dar maxima publicidad y
actualizacién de manera
mensual a lainformaciéon que
se posee en la pagina
www.sayula.gob.mx relativa a
informacidn fundamental en
materia de Transparencia
articulos 8y 15

* Maxima facilidad de
acceder a la informacion,
facilitar la vision de la
informacién publica en el
portal web, sea accesible a
los usuarios utiles,
comprensibles, veridicos y
legibles.

*Apegarnos a lo que exige la
Ley de Transparencia del
Estado de Jalisco y sus
municipios en cuanto a la
informacién fundamental de
los articulos 8 Y 15.

Garantizar la proteccion de
datos personales en posesién
de la Oficina Unidad de
Transparencia y acceso a la
informacidn publica del
municipio.

Apegarnos al articulo 21 de la
Ley de transparencia y acceso
a la informacién publica del
Estado de Jalisco y sus
municipios y proteger los
datos de caracter
confidencial.

Adoptar medidas que
garanticen la seguridad de los
datos de caracter confidencial
y evitar su alteracién, pérdida,
transmisién y acceso no
autorizado por el titular de esa
informacién.

Resolver los recursos de
revisién que interponen
ciudadanos en contra del
sujeto obligado.

Dar seguimiento a las
resoluciones emitidas por el
drgano Garante ITEl y acatar
las resoluciones que llegan al
area de Transparencia.

Cumplir con las resoluciones
emitidas por el pleno y nuestro
objetivo es cumplir, y que los
ciudadanos queden conformes
con la respuesta brindada en la
Unidad de transparencia.
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METAS

UNIDAD DE MEDIDA

No. DESCRIPCION ESTRATEGIA CONCEPTO RESPONSABLE
Revisar la solicitud de Girar oficio
Acceso a la recibir
informacion y analizar respuesta y Unidad de
1 Contestar con eficacia la informacién Contestar L e
las solicitudes de solicitada solicitudes de a Municipal
Acceso a la informacion Acceso a la
informacion y
clasificacion de
informacion
Apegarnos a los Actualizar de
2 Articulos 8y 15 dela | Manera
Ley de Transparencia | Peérmanente la _
Informacioén y acceso a la informacioén Unidad de -
fundamental informacién publica | fundamental Transp-ar-enc|
actualizada de nuestro del Estado de Jalisco | 9Y€ Se requiera a Municipal
portal web. y sus municipios. L A
oficial
www.sayula.go
b.mx
Cumplir con lo =
2 AL EYEE esta:Iecido en la :mdad de .
capacitaciones que Ley de LD P L
imparte el ITEI para Transparencia y a Municipal
Capacitarnos en tener mayores LEsmED e
informacion Publica
materia de conocimientos en la ] e (1
Transparencia materia. iy, el
apegarnos a
nuestro reglamento
Municipal
4 . Tener cargada al Unidad de
Plataforma Nacional de Capacitarnos en Plataforma 100% toda la Transparencia
Transparencia ::::::L::::Ta'::;a;e"da’ informacion de PNT M:::::::LY

contrasenas a las Unidades
administrativas

antes de finalizar el

ano en curso

administrativas



http://www.sayula.gob.mx/
http://www.sayula.gob.mx/

PROCEDIMIENTO INTERNO PASOS PARA
CONTESTAR SOLICITUDES.

1- Se recibe solicitud de Acceso a la informacion

2- Se analiza

3- Se realiza un expediente

4- Se gira oficio a la unidad administrativa interna del sujeto
obligado para solicitar la informacion que solicita el
ciudadano.

5- Se recibe respuesta y se clasifica la informacion en caso
de que esta tenga informacion confidencial se borra en
base al articulo 21 de la Ley que rige la materia'y en caso
de que sea informacion reservada se hace saber a la
persona los motivos por los cuales no sera proporcionada
0 sea inexistente lo anterior se hace saber mediante
respuesta final.

6- Se da respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacion antes de que pasen 08 dias habiles.



Instrucciones del calendario de actividades:

X = Revisar sistema Infomex Jalisco o Plataforma
Nacional de Transparencia y correo electronico para
notificaciones y solicitudes nuevas que llegaron por
este medio y contestar las solicitudes, asi como trabajar
en Plataforma Nacional de Transparencia.

S =Reunion de sesidon de comité de Transparencia

P = Tener cargada toda la informacién de Plataforma

Nacional de Transparencia todo el sujeto obligado.
Recursos de revision finalizados cumplidos con su

resoluciéon emitida por el ITEI de cumplimiento y se

ordena archivar como asunto concluido.

M= Registro cada que finaliza un mes de las solicitudes de

Acceso a la informacion en el Sistema SIRES

X X XX X X X
X X XX XX X X X
XX X X XX X X X
XX X X X XEX X X

X MX X MX



DLMMIJ VS

XX X
XX X X X XX X X X
XX XX X XX X X X
XX XX X XX X X X
XX X REX MX XX X XMX

DLMMIJVS

X X X XX X X
X X X XX XXRX XX
XX X XX XX X X X
X X X XX XX X X X

SX X MX XX X X MX



X XEX XX

XX X XX

X XEX XX

XX X XX

MX

X X XX X

XX X X X

XX X X X

X X XX MX

DLMMIJYVS

XX X X
XX X X X
XX X XX
XX X X X

X SX X MX

X X XX X

XX XX X

XX XX X

X X XX X

X MX



XX X

XX X X X XX X X X

XX X X X XX X X PX

XX XX X XX X X X

X X X MX XX X X MX

e 2017 -

Enero Febrero Marzo Abril
DLMMJVS DLMMJVS DLMMJ VS DLMMJVS
1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2 3 4 1
8 9 10 11 12 13 14 5 6 7 8 9 10 11 5 6 7 8 9 10 N 2 3 4 5 6 7 8
15 16 17 18 19 20 21 12 13 14 15 16 17 18 12 13 14 15 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15
22 23 24 25 26 27 28 19 20 21 22 23 24 25 19 20 21 22 23 24 25 16 17 18 19 20 21 22
29 30 31 26 27 28 26 27 28 29 30 31 34 24 25 26 27 28 29

Mayo Junio Julio Agosto
DLMMJ VS DLMMUJVS DLMMJ VS DLMMJVS

1 2 3 4 5 6 1 2 3 1 1 2 3 4 5
7 8 9 10 11 12 13 4 5 6 7 8 9 10 2 3 4 5 6 7 8 6 7 8 9 10 11 12
14 15 16 17 18 19 20 1 12 13 14 15 16 17 9 10 11 12 13 14 15 13 14 15 16 17 18 19
21 22 23 24 25 26 27 18 19 20 21 22 23 24 16 17 18 19 20 21 22 20 21 22 23 24 25 26
28 29 30 31 25 26 27 28 29 30 % %% 25 26 27 28 29 27 28 29 30 31
Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
DLMMJVS DLMMUJVS DLMMJVS DLMMJ VS
1 2 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 1 2
3 4 5 6 7 8 9 8 9 10 11 12 13 14 5 6 7 8 9 10 11 3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 15 16 15 16 17 18 19 20 21 12 13 14 15 16 17 18 10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23 22 23 24 25 26 27 28 19 20 21 22 23 24 25 17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29 30 29 30 31 26 27 28 29 30 24 25 26 27 28 29 30



INFORME DE RESULTADOS AL ANO EN CURSO

Las actividades de la unidad de Transparencia se basan en cumplir lo establecido en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Jalisco y sus municipios.

Nuestra misidn es hacer del Gobierno transparente y abierto a la sociedad sobre temas de
su interés.

Actualmente todos los dias se revisa el sistema Infomex Jalisco o Plataforma Nacional,
correo electronico de Transparencia por lo cual en este segundo ano de administraciéon se
han recibido 222 solicitudes de Acceso a la Informacién en comparacion a administraciones
anteriores hemos tenido un 70% mas de solicitudes de acceso a la informacidn por lo cual
es muy grato para nosotros que la sociedad se valla interesando mas en estos temas por lo
cual al finalizar el afo 2017 esperamos tener alrededor de un aproximado de 450
solicitudes.

En este segundo afio de trabajo y a la fecha se ha subido a la Plataforma Nacional de
Transparencia un aproximado de 40% por lo cual se trabaja dia a dia ya que nuestra meta
es tener cargada toda la informacién el dia 15 de diciembre del afio 2017 para cumplir con
lo establecido en las Leyes que rigen la materia asi mismo de acuerdo a un analisis realizado
por el érgano garante ITEIl Jalisco nos encontramos en primer lugar a nivel Nacional en
cargas en la Plataforma Nacional de Transparencia.

En cuanto a recursos de revisidn en el segundo afio de administracién se han tenido 07 en
contra del sujeto obligado mas sin embargo estos ya an quedado como asuntos concluidos
una vez que el Pleno del Organo Garante envié resolucién final de cumplimiento por lo cual
es grato compartir el resultado que tenemos un 97.3% de eficacia en atencién a las
solicitudes que realizan ciudadanos.

Nuestro sitio web se actualiza de manera mensual con esto logramos ser una administracién
que se apega y cumple lo establecido en la Ley Estatal en materia de transparencia en Jalisco
por cual contamos con el portal 100% actualizado y completo y estos resultados nos
favorecen ya que de acuerdo a resolucion del ITElI se ha cumplido al 100%

Con estos resultados obtenidos en el presente aino celebraremos un convenio con CIMTRA
(Ciudadanos por Municipios Transparentes) para poder concursar a nivel nacional.



